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Introduccién

A partir del afio 2011, las Corporaciones de Asistencia Judicial comprometidas con
la modernizacién del servicio, incorporaron en la politica de Recursos Humanos la
evaluacién de desempefio de sus funcionarios/as. Es asi, como a partir de la
incorporacion de esta herramienta de mejora se espera motivar y reforzar el buen
rendimiento laboral de los funcionarios/as, orientar el potencial de desarrollo de los
mismos a través de las jefaturas, y en definitiva contribuir al mejoramiento

continuo de la institucion.

Para el logro de lo anterior, y teniendo en cuenta los principios orientadores que
rigen el proceso de evaluacién de desempefio, como los son la transparencia, la
confidencialidad, la pertinencia, la estandarizacion y coordinacién, y finalmente la
retroalimentacidon, se hace necesario establecer una forma de trabajo ordenada y
coordinada para implementar en la Corporacién de Asistencia Judicial de las

regiones de Tarapaca y Antofagasta el proceso de evaluacién de desempenio.

En el presente documento se encuentra el plan de implementacion de la evaluacion
de desempefio para el periodo comprendido entre el 01 de septiembre de 2016 y
el 31 de agosto del afio 2017. El trabajo se encuentra ordenado en base a las
fases que contempla el proceso de evaluacion, es decir, periodo anual de
calificacion, proceso de eleccion de junta calificadora periodo 2015 - 2016,
capacitacion, evaluacién previa, evaluacion intermedia, evaluaciéon final,
calificacion y apelacion. Asi también, para cada una de estas fases se establecen
las actividades, los plazos asociados, los encargados de cada una de las
actividades y el producto o resultado esperado. Por otra parte el presente plan
también considera de manera detallada la propuesta para la actividad de
capacitacion enmarcada en el mismo objetivo y finalmente, se presenta el

cronograma de actividades.



PLAN DE IMPLEMENTACION DE EVALUACION DE DESEMPENO
FUNCIONARIO

a. Descripcion del desarrollo y resultados de las etapas
inconclusas o pendientes del periodo de calificacion anterior
(septiembre 2015 - Agosto 2016), y aquéllas realizadas
durante el primer trimestre de 2016 (calificaciones vy

apelaciones fundamentalmente)

Cabe destacar que esta Corporacién no presento etapas pendientes,
debido a que la calificacion final se realizo en el periodo
correspondiente y ningun funcionario de esta Corporacion apelo al

proceso evaluatorio.

b. Descripcion del desarrollo de las acciones ejecutadas en el
actual periodo de calificacion (septiembre 2016 - agosto 2017)
y de la planificacion que se prevé realizar para el resto del

periodo, conforme a las etapas previstas en el manual.

En cuanto a las acciones ya ejecutadas durante el actual periodo
podemos mencionar que durante el mes de mayo de 2017 se les
informara a los funcionarios de la CAJTA via correo electrdnico
respecto de los alcances del nuevo proceso de evaluacion, dejandoles

claro que este ya habia dado inicio.

El proceso se realizara a través del sitio web de Recursos Humanos, el
que se encontrara habilitado durante el mes de mayo 2017 el enlace
con el banner de evaluacién de desempefio.

Las unidades seran notificadas de la habilitacion del banner una vez
ejecutado el proceso de actualizacién del sitio web via correo
electronico. Lo anterior, para dar inicio al proceso de evaluacion
previa.

El resto de la planificacion anual la encontraremos detallada mas

abajo.

c. Senalar los nudos criticos experimentados durante Ila
implementacion ejecutada en el periodo anterior y el
actualmente vigente, y las soluciones otorgadas a estos

obstaculos, si los hubiere.



Entre los nudos criticos presentados durante el periodo anterior
podemos mencionar que en cuanto a la generacidon de actas de
Retroalimentacién por parte de las jefaturas falta aun por arraigar
mas su emision, situacion que se espera corregir a partir de este
proceso de evaluacion; afortunadamente las jefaturas si hacen
retroalimentacién con sus evaluados, pero no se consolida,
perdiéndose asi un valioso registro histérico que muestre la superacién

que tiene el funcionario en el tiempo.

En cuanto al periodo 2017, debido a que esta recién comenzando aun

no se han generado inconvenientes para este periodo.

Seinalar eventuales correcciones y/o mejoras que deban

introducirse al proceso, si fuese necesario.

Dentro de las mejoras que se contemplaron para el presente proceso
de evaluacion de desempefio se encuentra la implementacion
habilitacion de un sitio web de Recursos Humanos de la CAJTA que
permitira a cada participante del proceso una mas clara y completa
informacion respecto del proceso en cuestidn; y un desarrollo y control
mas eficiente del proceso de evaluacién por parte de las unidades
ejecutoras.

Dada la implementacién del sitio WEB, la evaluacidén previa y revisidon
intermedia, necesariamente debe ser modificada, respecto a lo que
indica el Manual.

Como correccion al proceso se necesita que al mismo, se le pueda
insertar un grado de obligatoriedad a las jefaturas en cuanto a los
compromisos de mejoramiento, es decir, que se les genere algun tipo
de sancién a los jefes de no incorporar estos compromisos en las
evaluaciones de los funcionarios. Ademas es importante destacar que
puede darse el caso de que un funcionario no necesite compromisos de
mejoramiento ya que ha sido muy bien evaluado, en ese caso deberia
incorporarse al manual la necesidad de que a los funcionarios bien
evaluados se les coloque una mencion explicando el motivo de su
buena calificacion, para que de este modo sirva de antecedente a la
junta, ya que en muchas ocasiones hay situaciones que no dan para
que sean registradas en la hoja de vida funcionaria como incidente
positivo o negativo, pero igualmente a cambio de un incidente
negativo puede haber un compromiso de mejoramiento y de un
incidente positivo una mencion positiva del funcionario en la cual se

expongan los motivos de la nota.



e. Cronograma de la implementacion del periodo 2016 - 2017: Se
requiere adjuntar un cronograma del Plan de Implementacion

que contenga un desglose minimo de tiempo a nivel quincenal.

Las letras b y e se exponen a continuacién.



FASES DEL PROCESO

I. CONSTITUCION DE JUNTAS CALIFICADORAS REGIONALES.

La Corporaciéon de Asistencia Judicial de las regiones de Tarapaca y Antofagasta cuenta con una junta calificadora para toda
la CAJTA.

a) Esta Junta Calificadora tendra asiento en la ciudad de Iquique, lugar en el cual se desarrollaran las sesiones de la misma,

dicha junta se hara cargo de evaluar a la totalidad de los Funcionarios de la CAJTA.

Esta Junta ya fue conformada durante el afo 2016 y debido a lo indicado en el Manual de Evaluacién de Desempeno esta

Junta posee una duracion de dos afios por lo que para este periodo 2016 - 2017 no sera necesario el nombramiento de una
nueva Junta Calificadora.

CUMPLIDO



Il.- CAPACITACION DEL PROCESO DE EVALUACION DE DESEMPENO PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LAS

REGIONES DE TARAPACA Y ANTOFAGASTA.

2.- Distribuciéon del
Manual de Evaluacion
de Desempeiio.

Desempefio a todos los
funcionarios de la CAJTA.

02 al 12 de mayo de 2017

2.2- Publicacion del Plan
de Implementacién del
proceso de evaluacién
desempefio en sitio web
institucional.

03 de mayo de 2017

Unidad de Informatica
por solicitud de Unidad
RRHH

Etapa Actividad Plazo Encargado/a Producto/Resultados
esperados

1.1 Envio a las unidades

de trabajo, de la

convocatoria para la | 02 al 12 de mayo de 2017 Unidad RRHH 100% de los funcionarios/as

1. Convocatoria | actividad de capacitacion conocen de manera oportuna

indicando, fechay lugar. objetivo de la capacitacidn, asi
como fecha y lugar de
realizacién.

2.1.- Envio via correo

electrénico, del Manual

de Evaluacién de Unidad RRHH

100% de los funcionarios/as de
CAJTA recepcionan de manera
oportuna el Manual de
Evaluacién de Desempefio.




3. Ejecucién de
Actividad
Capacitacion

la
de

3.1.- Realizacion de
actividad de capacitacion
dirigida a evaluadores/as,
representantes de la
Asociacion de
Funcionarios/as,
funcionario/as de los
consultorios 'y centros
especializados y
miembros de la junta
calificadora.

02 de mayo al 31 de mayo
de 2017

Unidad RRHH

100% de los funcionarios/as son
capacitados y resuelven sus
dudas en actividad de
capacitacién.




IV.- PROCESO DE CALIFICACION ANUAL

Etapa Actividad Plazo Encargado/a Producto/Resultados
esperados
1.1.- Envio correo electrdnico
a todos los funcionarios de la
CAITA, informando la | A mas tardar 12 mayo de | Unidad RRHH
activacion del sitio web | 2017
Recursos Humanos y
habilitacion del banner para el
proceso de evaluacion, donde
estardn a disposicién de cada
funcionario los instrumentos
de evaluacion. 100% de los funcionarios/as
sometidos a proceso de
1. Evaluacion Previa evaluaciéon, son evaluados
1.2.- Envio a los funcionarios respecto del periodo
de un correo electrénico en el comprendido entre el 01 de
cual se les de aviso del inicio | 02 de junio de 2017. Unidad RRHH septiembre de 2016 al 28 de

del proceso de Evaluacién
Previa.

1.3.- Funcionarios/as realizan
autoevaluacion para el
periodo comprendido entre el
01 de septiembre de 2016 al
28 de febrero de 2017.

05 al 16 de junio de 2017

Funcionarios/as de cada una
de las unidades de trabajo.

febrero de 2017.




1.4.- Jefaturas realizan
individualmente reunién de
evaluacion previa y
retroalimentacién con los

funcionarios/as a su cargo,
respecto del periodo
comprendido entre el 01 de
septiembre de 2016 al 28 de
febrero de 2017.

19 al 30 de junio de 2017

Jefaturas de cada una de las
Unidades de Trabajo.

1.5.- Envio a los funcionarios
de un correo electrénico en el
cual se les de aviso respecto
del plazo de término del
proceso de Evaluacién Previa.

27 de junio de 2017

Unidad RRHH

1.6.- Envio por parte de las
jefaturas, correo electrdnico
al Jefe de Personal, indicando
el término de la evaluacion
previa de toda la unidad a su
cargo

03 al 07 de julio de 2017

Jefaturas de cada una de las
unidades de trabajo.




1.7.- Envio de correo
electrénico por parte de la
Unidad RRHH a las jefaturas,

2. Revision
Intermedia

indicando observaciones al | 10 de julio de 2017 Unidad RRHH
proceso de evaluacién previa.

2.1.- Envio a los funcionarios

de un correo electrénico en el | 14 de julio de 2017 Unidad RRHH

cual se les de aviso respecto
del plazo de inicio del proceso
de Revisidn Intermedia.

2.2.- Reunidén individual de
retroalimentacion entre la
jefatura y los funcionarios/as a
su cargo, teniendo a la vista
resultados de la evaluacién
previa y compromisos
asumidos por el/la
funcionario/o.

10 de julio al
agosto de 2017

31 de

Jefaturas de cada una de las
unidades de trabajo.

100% de
implicados en el proceso de

los funcionarios/as

Evaluacién de Desempeiio son
retroalimentados por sus
jefaturas respecto de su
rendimiento y compromisos

asumidos.

2.3.- Envio a los funcionarios
de un correo electrénico en el
cual se les de aviso respecto
del plazo de termino del
proceso de Revision
Intermedia.

28 de agosto de 20

17

Unidad RRHH




3. Registro de las
circunstancias

destacables en la
Hoja de Vida del

funcionario/a

3.1.- Comunicacidn por
escrito y notificacion de
manera personal al

funcionario/a que incurre en
alguna conducta que da origen
a una anotacidn en el registro.
( cinco dias desde ocurrido el
hecho)

3.2.- Ante una circunstancia
negativa el funcionario/a
presenta los descargos

respectivos a su jefatura.
(cinco dias a contar de la
notificacion)

Durante todo el periodo
de evaluacidn
comprendido entre el 01
de septiembre del 2016 al
31 de agosto de 2017.

Jefatura de cada una de las
unidades de trabajo.

Funcionario afectado

Funcionarios/as son
informados respecto de las
circunstancias que son

registradas en la hoja de vida, y
ante el desacuerdo apelan a la
misma.

3.3.- Resolucién teniendo a la
vista los descargos realizados
por el funcionario/a.

(dos dias a contar de la
presentacién)

Jefatura de cada una de las
unidades de trabajo.




3.4.- En caso de no haberse
formulado descargos, la
jefatura directa solicitard en
forma escrita al Departamento
de Recursos Humanos o
Unidad de Personal que
proceda a practicar la
anotacidn respectiva.

3.5.- Ante el rechazo por parte
de la Jefatura de los descargos

realizados por el
funcionario/o, la jefatura
envia  antecedentes al

Departamento de RRHH.
(cinco dias habiles)

Jefatura de cada una de las
unidades de trabajo.

Jefatura de cada una de las
unidades de trabajo.

3.6.- Una vez recibidos los
antecedentes por la Unidad de
RRHH esta la derivara para
conocimiento del Director
General.

(cinco dias habiles)

Unidad RRHH




3.7.- Director General resuelve
con los antecedentes a la
vista.

(diez dias habiles siguientes a
la recepcidn)

3.8. La anotacion en el registro
sera  practicada por el
Departamento de Recursos
Humanos o Unidad de
Personal, de la cual se le
deberd entregar una copia
al/la funcionario/a dentro de
los cinco dias siguientes a su
realizacion

Director General

Unidad RRHH

4.1.- Envio a los funcionarios
de un correo electrénico en el
cual se les de aviso respecto
del plazo de inicio del proceso
de Evaluacién Final.

01 de
2017.

septiembre de

Unidad RRHH

100% de los funcionarios/as
implicados en el Proceso de
Evaluacién de Desempefio son
evaluados respecto del periodo
completo, comprendido entre el
01 de Septiembre de 2016y 31
de agosto de 2017.




4. Evaluacion Final

4.2.- Funcionarios/as realizan
autoevaluacion para el
periodo comprendido entre el
01 de septiembre de 2016 al
31 de Agosto de 2017.

01 al 15 de Septiembre
del 2017

Funcionarios/as de cada una
de las unidades de trabajo.

4.3.- Jefaturas realizan
individualmente reunién de
evaluacion final y
retroalimentacién con los
funcionarios a su cargo,
respecto del periodo

comprendido entre el 01 de
Septiembre de 2016 al 31 de
Agosto del 2017.

20 de Septiembre al 06
de octubre de 2017

Jefaturas de cada una de las
unidades de trabajo.

4.4.- Envio a los funcionarios
de un correo electrénico en el
cual se les de aviso respecto
del plazo de termino del
proceso de Evaluacion Final.

29 de
2017

septiembre de

Unidad RRHH

4.5.- Envio correo electrénico
por parte de las jefaturas al
Encargado de Personal
repectivo, en donde informa
que ha sido ejecutado el
proceso de evaluacidon a los
funcionarios de su unidad.

06 de Octubre de 2017

Jefatura de cada una de las
unidades de trabajo




IV.- CALIFICACION

Junta Calificadora

2.2.- Junta Calificadora
sesiona a objeto de
calificar a los
funcionarios/as.

30 de Octubre al
Noviembre 2017

17 de

Junta Calificadora

Etapa Actividad Plazo Encargado/a Producto/Resultados
esperados
1. Envio de la|1.1.- Envio de Ia
informacion informacién
sistematizada de las | sistematizada de los
unidades de trabajo | Consultorios Juridicos, | 20 de Octubre de 2017 Unidad RRHH Junta Calificadora recepciona
a la Junta | Centros Especializados, informacién sistematizada
Calificadora por | Direccién General, vy respecto del 100% de las
parte del Encargado | unidades evaluaciones de desempefio.
de Personal. administrativas a la
Junta Calificadora.
2.1.- Secretario de la
Junta Calificadora cita a
sus miembros a una | 23 al 26 de Octubre de 2017 | Junta Calificadora
2. Sesion/es de la | primera sesion.

Junta Calificadora evalia al
100% de los funcionarios/as
implicados en el proceso de
evaluacién de desempefio.




3. Notificacion a los
funcionarios/as de
su calificacion por
parte de la Junta
Calificadora

3.1 Junta Calificadora
notifica a través de los
Encargados de Personal
via correo electrénico a
los funcionarios/as
respecto de su
calificacion final.

20 al 30 de Noviembre de
2017

Junta
través
RRHH

Calificadora a

de

la

Unidad

100% de los funcionarios/as
evaluados reciben calificacidn
final de su desempefio respecto
del periodo comprendido entre
el 01 de Septiembre de 2016 y
31 de Agosto de 2017.




5.- APELACION

En este caso se hace presente que no es posible especificar fecha concreta para cada una de las etapas. Lo anterior, por cuanto,
ésta dependera de la fecha en que el/la funcionario/a sea notificado respecto de su calificaciéon final. Sin embargo, teniendo
presente el plazo que la Junta Calificadora tiene para notificar a los funcionarios/as, el proceso de apelacién sera desarrollado
durante la primera quincena del mes de Diciembre de 2017.

Etapa Actividad Plazo Encargado/a Producto/Resultados esperados
1.- Funcionarios/as | 1.1.- Funcionarios/as que no|5 dias habiles desde la|Funcionario afectado Funcionarios/as  disconformes
disconformes con su|estdn de acuerdo con la|notificacidon de la realizan apelacién ante el
calificacion final realizan | calificacion obtenida | calificaciéon por parte de la Director General.

apelacion al Director | presentan via correo [ Junta Calificadora.

General. electrénico apelacién

fundada ante el Director

General.
2. Director General deriva|2.1.- Director General deriva|3 dias siguientes a Ila|Director General Director General deriva
los antecedentes de la|los antecedentes: evaluacidn |recepcion de la apelacién antecedentes del 100% de casos
apelacion a la Junta|del funcionario/a, | por parte del Director que presentan apelacién a la
Calificadora. argumentos de la apelacion, | General. Junta Calificadora.

argumentos de la jefatura y
hoja de vida del funcionario a
la Junta Calificadora.




Etapa

Actividad

Plazo

Encargado/a

Producto/Resultados esperados

3.- Junta Calificadora analiza
antecedentes de la apelacidn.

3.1.-
notifica via correo electrénico

Junta Calificadora
a la jefatura correspondiente
para que realice descargos

por calificacién apelada.

5 dias habiles de
recepcionada la notificacion
del Director General.

Junta Calificadora

3.2.- Descargos de la Jefatura
por calificacién apelada a la
Junta Calificadora.

5 dias habiles de haber sido
notificado/a.

Jefatura de cada una de
las unidades

3.3.- Junta Calificadora
analiza antecedentes y envia
nueva propuesta de

evaluacion o ratificacion de la
misma al Director General.

5 dias
recepcidon de los descargos

siguientes a la

de la jefatura en cuestidn.

Junta Calificadora

Junta Calificadora analiza el
100% de los casos que presentan
apelacion resolviendo con una
nueva propuesta de calificacion

o ratificacion de la misma.




Etapa Actividad Plazo Encargado/a Producto/Resultados

esperados
4, Director General | 4.1.- El Director General con| 10 dias habiles de | Director General Funcionarios/as reciben
resuelve y notifica a las|los antecedentes a la vista|recepcionada la nueva respuesta a su apelacién.
partes involucradas. resuelve y notifica a las|propuesta o ratificacion por
partes involucradas. parte de la Junta

Calificadora.




I.

PROPUESTA DE ACTIVIDAD DE CAPACITACION: EVALUACION DE

DESEMPENO PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA CORPORACION DE

ASISTENCIA JUDICIAL DE LAS REGIONES DE TARAPACA Y

ANTOFAGASTA.

IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD

Nombre

Modalidad

Relatores

Capacitacién “Evaluaciéon de Desempefio para
los funcionarios de la Corporacién de Asistencia
Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta”.

Presencial

a) Marta Lafertte Rodriguez, Jefe Personal y
Remuneraciones, realizard la capacitacién en cada
unidad de la CAJTA Region Regiéon de Arica
Parinacota y Tarapaca.

b) Sergio Valencia Gdémez, profesional de
Personal y Remuneraciones II Region, realizara la
capacitacion en cada unidad de la CAJTA de la
Regién de Antofagasta.

N° total de horas : 1 hora por unidad.

Fecha

Participantes

entre el 01 y el 31 de mayo de 2017.

a) Evaluadores/as (jefaturas)

b) Funcionarios/as de los consultorios, centros
especializados, direccion general, unidades
administrativas y técnicas.

c) Representantes de la Asociacién de
Funcionarios

d) Miembros de la Junta Calificadora

e) Directora General

f) Direcciones Regionales



II. JUSTIFICACION DE LA ACTIVIDAD

III.

Iv.

La actividad de capacitacion se enmarca dentro del programa de
trabajo de la Unidad de Recursos Humanos en relacién al proceso de
Evaluacion de Desempeno y cuyo objetivo es entregar a todos los
funcionarios/as la informacion necesaria para desarrollar
satisfactoriamente este proceso, como por ejemplo: dar a conocer el
procedimiento, la metodologia, los plazos que comprende cada etapa
de evaluaciéon y la politica que la Corporacién de Asistencia Judicial
de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta tienen frente a la
evaluacion de desempefio del personal.

Es importante precisar que la Unidad de Recursos Humanos mediante
un trabajo planificado, sistematico y organizado, permitirad concluir de
manera exitosa esta instancia de evaluacion, cuyo objetivo final esta
centrado no sélo en la mejora continua de la institucion, sino que
también a nivel de cada uno de los funcionarios que pertenecen a la
Corporacidon de Asistencia Judicial de las regiones de Tarapaca y
Antofagasta y por lo tanto para cumplir con aquello, es imprencisdible
siempre capacitar al personal.

OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD

Objetivo General:

Dar a conocer el proceso de evaluacién de desempefio para los
funcionarios de la Corporaciéon de Asistencia Judicial I y II Regiones.

Objetivos especificos:

a) Dar a conocer los antecedentes que fundan la evaluacion de
desempeno en las Corporaciones de Asistencia Judicial.

b) Dar a conocer los procedimientos implicados en el sistema de
evaluacién de desempefio.

c) Dar a conocer las etapas, periodos y plazos implicados en la
evaluacién de desempefio.

d) Dar a conocer la metodologia utilizada en la evaluacion de
desempeiio.

METODOLOGIA DE LA ACTIVIDAD
La actividad se desarrollard bajo una modalidad presencial en que se

combinard la presentacion de contenidos por parte del/a relator/a,
con el estimulo a la participacion activa por parte de los asistentes.



La capacitacién se realizard por medio de reuniones con los equipos
de trabajo. La unidad de Recursos Humanos preparara un folleto en
el cual se indicardan los puntos mas importantes del proceso de
Evaluacion de Desempefio.

En términos especificos se consideraran las siguientes actividades:
e Reunidén en todas las unidades de la Corporacion.
* Reforzar los conceptos manejados por los funcionarios/as y
resolver dudas del proceso.

V. EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

Al término de la capacitacién los participantes realizardn una
evaluacion de la misma, a través de una pauta que incorporara:

* Evaluacion de los contenidos tratados en la reunidn.
e Observaciones del Proceso de Evaluacién de Desempefio por
parte de los funcionarios/as.

VI. VERIFICADORES

* Listado de asistencia

e Resultados pauta de evaluacion de la actividad, por parte de
los funcionarios/as capacitados/as.

e Registro fotografico de la actividad.



CRONOGRAMA DE TRABAJO:

PROCESO DE EVALUACION DE DESEMPENO PARA EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE SEPTIEMBRE DE 2016 AL 31 DE
AGOSTO DE 2017.

Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre

Actividades

Periodo anual de evaluacion

Capitacion

Evaluacion Previa

Revisién Intermedia

Evaluacion Final

Calificacion

Apelacién




Conclusion

Asociado al proceso de Evaluacién de Desempefio funcionario podemos concluir lo
siguiente.

1. El proceso de evaluacién de desempefio funcionario es un proceso continuo
el cual puede generar grandes aportes hacia la mejora continua del servicio
a través de la mejora en el trabajo diario de nuestros funcionarios.

2. Ha de esperarse que con este proceso de evaluacion logremos instaurar en
nuestros funcionarios la conciencia necesaria para que estos logren
entender que este proceso lejos de poder perjudicarles les beneficia, debido
a que les permite mejorar con cada proceso de evaluacion, ya que a veces
es importante poder tener la opinion de nuestra Jefatura con respecto a
nuestro trabajo diario.

3. Finalmente podemos mencionar que al efectuar dicho proceso a través de la
pagina web de RRHH, ha sido mas beneficioso para los funcionarios/as y
sobre todo para las Jefaturas y la Junta Calificadora poder calificar, en el
sentido que se hace mas expedito el proceso dado la automatizacién del
mismo, que permite ahorrar tiempo, recursos y ademas que se puede
conservar la informacion virtualmente, lo que permite tener mejor acceso
para cuando se requiera. A pesar que se ha ido perfeccionando en el tiempo
desde su primera aplicacién el afio 2015, sin duda ha sido un gran aporte
para esta Unidad RRHH, el contar con este sistema para la aplicacion de
este proceso.



